UniKadr Biuro Doradztwa Personalnego to agencja pracy i instytucja szkoleniowa, dziatajgca na
rynku pracy od 1996r. Swiadczymy ustugi z zakresu rekrutacji i doboru personelu, badan
psychologicznych, szkolen oraz doradztwa w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Realizujgc projekty rekrutacyjne dla swojego Klienta, miedzynarodowej firmy oferujgcej szeroki pakiet
benefitow oraz wspierajgcej rozwoj zawodowy pracownikéw, poszukujemy obecnie odpowiedniej
osoby na stanowisko:

Mlodszy specjalista ds. obstugi
klienta
— branza morska

miejsce pracy: Szczecin, nr ref.: JO/01/20

Outsourcing kadrowy

Zakres obowigzkéw

— Opracowanie zapytan ofertowych i zamowien

— Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z zaméwieniem, a takze przekierowywanie zlecen do
odpowiednich dziatéw

— Wspodtpraca z dziatem obstugi klienta oraz zgtaszanie mu nieprawidtowosci zwigzanych z
zapytaniami ofertowymi lub zaméwieniami Klientéw

— Woyjasnianie probleméw z biezgcymi fakturami

— Monitorowanie skarg lub niezgodnos$ci oraz wprowadzanie ulepszen w ich realizaciji

Szkolenia

Wymagania
— Dobra znajomo$¢ jezyka angielskiego w mowie i w pi§mie — warunek konieczny
— Dobra znajomo$¢ jezyka ukraifskiego lub tureckiego — warunek konieczny
Doswiadczenie w pracy w strukturach SSC/BPO — mile widziane
Znajomos$c¢ programow: SAP, IFS, Oracle — mile widziane

Benefity
— Prywatna opieka medyczna — pakiet premium

— Ubezpieczenie na zycie i zdrowie
— Karta Multisport
— Praca w centrum Szczecina (pn.-pt.; 8-16)
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Zainteresowanych prosimy o przesyfanie dokumentéw aplikacyjnych (CV, list motywacyjny) z
oznaczeniem nr ref. JO/01/20 wraz ze zgodg na przetwarzanie danych osobowych poprzez
link:
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=e06d01cb887049
b7946efd5a1172421f

dobodr

lub na adres: biuro@unikadr.pl

Gwarantujemy poufnosgé.
Ta i inne oferty na www.unikadr.pl

Rekrutacja
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